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—orord

Denne ESG-rapport er udarbejdet for at skabe synlighed og age
gennemsigtigheden i Hotel Christiansmindes arbejde med
beaeredygtighed.

ESG-rapporten beskriver vores malsetninger, mission og vision samt
konkrete indsatsomrader med udvalgte emner inden for ESG-rammen.
Herunder hvordan disse tiltag og indsatsomrader stemmer overens med
FN’s verdensmal.

Tidligere har denne rapportering veret
en del af arsrapporten. I 2023 blev der
desuden udarbejdet en baeredygtigheds-
strategi med fokus pa FN’s verdensmal,

Buiupepu| | €z0z 1woddes-©53 | spulwsuellsiuyd) 1910H

: .. a o Pa Hotel
baeredygtlghedspolltlk, miljemal og Christiansminde
handlingsplaner. arbejder vi

malrettet med at
Denne rapport bygger pa dette arbejde fremme O!"?” '|
og er dermed den forste selvstendige grenne omstiling, ti

) gavn for miiget,
ESG-rapport for dret 2023, med et vores geester,

indblik i tiltag, der enten er blevet medarbejdere,
implementeret eller er i gang med at slere gl avrigE
blive implementeret i 2024. nteressenter

For yderligere oplysninger om Hotel Christiansminde henvises til vores
hjemmeside: christiansminde.dk

Derudover kan du folge vores arbejde med baredygtighed pa vores andre kanaler:

m Hotel Christiansminde f Hotel Christiansminde hotelchristiansminde
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Hotel Christiaansmindes historie

Historien om Hotel Christiansminde er ogsa en
fortaelling om det symbiotiske forhold mellem
tradition og forandring. Omradet, tidligere kendt
som Termeriet - opkaldt efter de mange kilder
som stadig beriger omradet med sger ved
hotellet, har redder tilbage til 1800-tallet med
opferelsen af et skovhus.

[ 1875 blev bygningen overdraget til
kommunen, som opferte et nyt samlingssted for
byens borgere — og Hotel og Restaurant
Christiansminde blev indviet i 1877. Med et
voksende antal besggende i omrédet, blev
Christiansminde Badehotel opfert i 1881. Begge
hoteller blev skadet under 2. Verdenskrig og
revet ned 1 1974, med det nuvaerende hotel
opferti 1977.

Hotel Christiansminde & HK/Danmark
Den 1. juni 1981 blev hotellet kebt af HK-
forbundet og omdannet til kursusejendom. I
2011 blev fokus rettet mod kommerciel drift og
feriegaester. Takket veere den naturskenne
beliggenhed er disse i starre og sterre
udstreekning blevet til gaester, der kombinerer et
ophold med aktiviteter i naturen.

I sommeren 2022 kunne Hotel Christiansminde
byde gaesterne velkommen indenfor i 98
nyrenoverede verelser. Her kan gjet folge en bla
linje igennem hele vaerelset, og der er stribet
tapet i beige nuancer. Det er natur, egetre, kurve
og flet - og lidt den her fornemmelse af 'sand
mellem teeerne’, ndr man treeder ind pa hotellet.

Historien om Hotel Christiansminde, er

ogsa historien om selve Christiansminde.
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Vores forretning

Hotel Christiansminde ligger i Svendborg pa Sydfyn, og
er skabt for alle, der treenger til et godt sted at veere, et
godt sted at laere, et godt sted at feste eller et godt sted at
spise. Hotellets naturskenne beliggenhed ved
Svendborgsund og er populart bade for feriegaster og
forretningsrejsende. Hotellet tilbyder en raekke

- ' Geestfrined gar
faciliteter, herunder verelser med udsigt over vandet, aldrig af mode -
konferencefaciliteter og restaurant. her kan man altid

skal kunne fa en

- . , -
Hotel Christiansmindes er ejet af HK-forbundet og ordentig og

i i _ genkendelig
hotellets arbejde med baeredygtighed udspringer dermed oplevelse, der
ogsa fra HK mission om at ggre klimaindsatsen socialt starter og slutter
retfeerdig. HK’s klimapolitiske arbejde bygger ovenpa med et smil

FH’s sdkaldte Helhedsplan for gron omstilling, som HK
har veeret med til at udarbejde. Planen byder pa 89
konkrete forslag til, hvordan vi nar malet om 70%
mindre CO2 inden 2030 pa en socialt retfaerdig made.

Lees mere pa hk.dk

Mader og konferencer

Overnatning

Restaurant ,

%
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CHRISTIANSMINDL

GASTFRIHED GAR ALDRIG AF MODE

“ Private ophold
Fest og arrangementer
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Vores veerdikaeade

Arbejdet med at nedbringe CO2-udledningen starter i vores egen forretning med dagligt fokus pa scope 1 og 2.

Vi anerkender, at en stor del af vores CO2-udledning

stammer fra produktion og transport af rvarer, der
anvendes i vores drift samt affaldshdndtering (scope 3). En

opgerelse med Klimakompasset
samlede CO2e-udledning ligger

viser, at 91,2% af vores
1scope 3. Vi mangler

midlertidigt ressourcer til et mere kvalificeret overblik over

denne udledning.

Med indferelsen af EU's Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) vil det fremover vere afggrende at

beregne CO2-udledningen fra scope 3. Vi vil derfor

kontinuerligt @ge vores fokus pa

91,2%

at stille hgjere krav til vores

leveranderer i takt med, at vi saetter sterre krav til os selv.

Scope 3

For at imgdekomme den store
udledning der findes i scope 3 og
lebende forbedre og reducere
udledningen har vi udarbejdet og
implementeret en indkebspolitik- og
procedure, med fokus pa prioriteringen
af miljovenlige produkter og stotte

lokale leverandgrer.

_______________________ =
Vi tilstraeber at kabe lokale og i
gkologiske ravarer og stotte i
andre lokal virksomheder. : All
i e varer
| transporteres
| pélastbil.
1
Vi keber dansk i
frugt og gront i !
saeson nar muligt. 1
= o o o o = 711
! I
! I
! I
! I
! I
! I
: I
Vores kod og fisk er H :
fortrinsvis gkologisk. 1 :
----------------------- —-— :
I
I
I
I
I
I
_______________________________ d

Vores medarbejderes transportvaner

Virksomhedens samlede CO2eudledning i ton
fordelt pa scopes

6,1%
2,T%

Scope 1

Scope 2

Scope 3

Scope 3

Vores CO2-udledning fra den daglige
drift, gennem vores serviceydelser,
bestreaber vi os pa at reducere gennem
ansvarlig drift samt samarbejde med
leverandgrer og gaester. Samtidig
prioriterer vi vores medarbejderes
trivsel for at sikre en helhedsorienteret
tilgang til beeredygtighed. Udledningen
fra det eksterne renggringsfirma er
ikke medregnet CO2 udledningen.

)
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Mgade og konferencer

Overnatning

CHRISTIANSMINDE

GAEST

Private ophold

Fest og arrangementer

pavirker CO2-udledning.

Renggring - ekstern firmal

Maengden af affald og vores handtering
heraf har en betydning for vores CO2-
udledning, ligesom vores gasters
transport vaner. For at imgdekomme
dette har vi udarbejdet en afflaldsplan
for at sikre optimal og sikker sorting af
affaldet. Herudover tilbyder vi
samkarsel til vores konference gaester.

En del af vores ressourcer
sendes til genanvendelse som
fx. madaffald, der omdannes

til biogas med Biotrans

Nar vi ikke leengere kan
bruge en ressource, hentes
den af en ekstern partner

til behandling eller
genanvendelse.

Vores gaester ankommer til hotellet pa
forskellig vis - vi tilbyder vores konference
geester samkorsel i et samarbejde med en
lokal virksomhed. Derudover, forsgger vi at
inspirere til klimavenlige
transportmuligheder nar opholder dig pa
hotellet og tilbyder cykler til leje.



Strateg og amibitioner

Den overordnede vision for Hotel Christiansminde er at vaere med til at ga forrest
1 udviklingen for at fremme den grenne omstilling, til gavn for miljget, vores
gaester, medarbejdere, ejere og ovrige interessenter. Herunder arbejder vi
kontinuerligt pa at forbedre standarderne bearedygtig hoteldrift ved at reducere
hotellets miljgpavirkning, forbedre ressourceeffektiviteten, statte lokalsamfundet
og samtidig give gaesterne en mindevardig og autentisk oplevelse der afspejler
den lokale kultur og klimavenlighed.

Gennem disse initiativer tilstraeber vi pa bedste vis at bidrage til opfyldelsen af
FN’s 17 verdensmal for beeredygtig udvikling. Yderligere er vores fremstrabende
beaeredygtighedsstrategi i konstant udvikling, hvor indsatsomrade forseges at ses
som en helhed, og en anerkendelse af i hvor hgj grad de er forbundet pa tveers af
hinanden. Dermed skal lgsningerne og handlingsplaner(ne) for hvert
indsatsomréade arbejdes med i samspil og relation til andre indsatsomrader.

Helt konkret har Hotel Christiaansminde fglgende visioner:

® @ @ @

At arbejde for at At stotte det At have et At give vores

reducere vores lokale samfund, kontinuerligt gaster en

miljepavirkning samt tage ansvar fokus pa at mindeveaerdig

ved at anvende for vores forbedre vores oplevelse, der

ressourcer pa en indvirkning pa baredygtigheds- afspejler vores

ansvarlig og samfundet ved at strategi gennem veerdier om

effektiv méade. have en positiv labende gastfrihed,
sociogkonomisk evaluering, baeredygtighed og
effekt og engagere = monitorering og lokal kultur.

os idiverse lokale  justering af vores
initiativer. handlingsplan(er).

Derudover har Hotel Christiansminde opnéet certificeringen Green Key,
som er turismens internationale miljgmeerke, tildelt til
turistvirksomheder, der gor en ekstra indsats for at beskytte miljget.
Denne certificering leegger et solidt fundament for, at hotellet fremover
kan prioritere miljg, natur og gregnne initiativer endnu hgjere.

Green Key
Christiansminde

2024
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FN’'s verdensmal og vores
baeredygtignedsarioejde

Som en ansvarlig virksomhed har hotellet forpligtet sig tilat
bidrage til FN's 17 verdensmal. Dette har i en leengere arraskke
veaeret et fokuspunkt for hotellet og er derfor alerede i udvikling.
For at skalbe en realistisk vision, har hotelet identificeret de 3
verdensmal, hvor vi kan udpege konkrete handlinger der kan
bidrage positivt til den lbaeredygtige udviking.

Mal 3: Sundhed og trivsel

Via inspiration, “nudging”, kundedialog,
kurser og sociale arrangementer er der et
stort potentiale til kontinuerligt at pavirke
og forbedre sundhed og trivsel bade internt
hos medarbejderne samt hotellets gaester.

Mal 7: Baredygtig energi

Hotellet er af &ldre dato med de
udfordringer installationerne dermed
giver, hvortil en omstilling af sort energi i
retning af gron energi kraver en laengere
arrakke. Vi er i samarbejde med ferende
energiselskaber midlertidig overbevist om,
at en lgsning forefindes inden for en
overskuelig fremtid.

Frem til da arbejdes der labende pa
forskellige initiativer for at reducere og
optimere energiforbruget.

Mal 12: Ansvarligt forbrug og
produktion

Hotellet bidrager til dette punkt ved at kabe
miljemaerkede og baredygtige produkter og
ved at kebe lokale og saesonbetonede
fodevarer, samt vaere indehaver af det
gkologiske spisemerke. Der er i midlertidigt
potentiale for at bidrage yderligere ved at
udarbejde en madspildsplan og have storre
fokus pa at reducere mengden af affald.

Der vil lobende i rapporten blive henvist til de forskellige af FN’s 17 verdensmdl som de
forskellige indsatsomrader bygger pa. Da verdensmadlene er forbundet pa tveers af
hinanden, vil hvert indsatsomrdder derfor ogsa forseges ses som en helhed og losningerne
for hvert indsatsomrade arbejdes der pa sker i samspil til de andre indsatsomrdder.

NO ZERD
POVERTY HUNGER

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

e

AFFORDABLE AND
CLEAN ENERGY

Ay
Cd

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

©
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/N "'
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14 wm™ |10 i

N
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P4 Hotel Christiansminde er vi meget opmarksomme pa vores omgivelser og den
indflydelse, vi har pa dem. Derfor leegger vi stor vaegt pa vores ressourcevalg og forbrug.

Vi prioriterer miljgvenlige lasninger og arbejder aktivt pa at reducere vores CO2-aftryk
@y cennem energibesparende tiltag, affaldssortering og baeredygtige indkeb. Vores mal er at
: minimere vores miljgpavirkning og fremme en gron og beeredygtig udvikling.




CO2 udledning

Klimaforandringer og tab af biodiversitet er globale udfordringer, der kreever indsats fra alle,
herunder Hotel Christiansminde og resten af turistbranchen. Et sundt milje er afgerende for
at kunne fortsette med at servere kvalitetsfadevarer, bevare naturskenne beliggenheder og
sikre livskvalitet for alle. Selvom vi mangler ressourcer og data til at fa et retvisende billede af
vores scope 3-udledning, har vi i flere ar taget forskellige initiativer i samarbejde med vores
leverandgrer for at mindske vores falles udledning,.

Hotel Christiaainsminde har melem 2013 og 2023 nedbragt sit
arlige CO2e udledning i scope 1 og 2 med 57.53% fra 344,33 tons
til 146,23 tons - en nedgang pa 5,23 procentpoint arligt.

[ Tons CO2e (scope 1& 2)
400,00

300,00
200,00
100,00

0,00

2D 0000000 LD DR DD DD D} R P P
> o0 .

RS PRSI SRR IR SR SN
F R F LR E L LR

s

Som hotel med fokus pa at levere den bedste service til vores gaester, pavirkes vores
udledning naturligt af vejr og vind grundet vores beliggenhed samt antallet af gaester og
deres forbrug. Derfor er alle vores indsatsomrader og initiativer rettet mod at minimere
miljopavirkningen uden at ga pa kompromis med gesternes oplevelse.

| 2023 var CO2-
udledningen per geesti
gennemsnit over hele
aret 68.378 gram CO2.

MAL 2025

e Reducere udledning (scope 1&2) med 10%
e Arbejde videre med at kortleegge CO2e
udledningen fra scope 3 99

e Reducere CO2-udledningen per geest til

1 CLIMATE

gennemsnitligt at veere under 5.000 gram CO2 ACTION

e Kgbe CO2—-kompensation ved at plante skov @

Se indsatsomarder: Vandforbrug, Energiforbrug, og Affald
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Vandforbrug

Hotel Christiansminde har mellerm 2013 og 2023 nedbragt sit
arlige vandforirug med 15,3% fra ca. 5651 m3 til 4785 m3. Dette
svarer til en nedgang i forlbbruget pa 1,4 procentpoint arligt:

Vand M3
800
600 o i ' 1

400 |+t

200 ! t AT

-200

S (5637~? e 4@ QPQ<°633;©<§b5$ ;0<5 587 0 200 <5r§>q9 ORI I A I o fl ol e
FPFF FFF P FFF F N F FF F R F

Indsatsomrader

e Maler og monitorerer vandforbruget med fokus pa at nedbringe CO2 udledning i
scope 1 og 2

¢ Alle handvaske i virksomheden er blevet sensorstyret (med undtagelse af handvaske
pa veerelser og kokken).

 Installere dobbeltskyl pa samtlige toiletter med maksimum 3 og 6 1 per skyl.

e Vandflowet for samtlige handvaskarmaturer ber vaere mindre end 4 liter per minut,
med undtagelse af handvaske til brug i drift (kekkenet)

e Samtlige urinaler i virksomheden bor veere vandfrie og/eller med sensorskyl

e Vandflowet fra samtlige brusere pa hotellet bor veere mindre end 9 liter per minut

e Indkeber 100% miljomarkede rengeringsartikler

e Opsettes bedre skiltning om hvordan vand- og energiforbruget minimeres i driften,
og i samme forbindelse gge den generelle tilgaengelighed af information vedr. korrekt
og miljevenligt vandforbrug

MAL 2025

e Nedbringe vandforbruget med ydereligere 5%
e Udarbejde information og skilteoplysning til driften.

JuswuollAug | €70 ¥oddei-9g53 | spulwsuelisiiyDd) 1910H
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—Nergiforiorug

Hotel Christiainsminde har melem 2013 og 2023 nedbragt sit
arlige forbrug af gas og el med 21,4% fra ca. 1.800.000 kWh til
1.440.000 kWh. Dette svarer til en nedgang i forloruget pa 1,9
procentpoint arligt:

[ Gasforbrug kWh [JJjj Elforbrug Kwh
200000

50000 \‘ ""1‘ “""v‘ ‘ w

0

NS N S oy SN N
F FFFEF FE L F FFFE R F P F FF

@@@&&&@@@@@@AoA@@&@@@@@@ﬁﬁ¢&&&&&&®y
S

Indsatsomrader MAL 2025
e Maler og monitorerer forbruget med fokus pa at e Nedbringe gasforbruget
nedbringe CO2 udledning i scope 1 og 2 med 10%
* Gennemfore lobende energisyn for at evaluere e Nedbringe elforbruget
forbedringer i hotellets energiinfrastruktur. med 10%

e 100% af belysningen er energivenligt enten i form af
energispareparer og/eller LED-belysning

e 100% af belysningen pa hotellet bgr vare behovsstyret
vha. sensorer med undtagelse af lys pa hotelvaerelser

e Investereti 3 dobbelt el-ladestandere til 6 el-biler

e Giver gester mulighed for at valge sjeldnere skift af
linned og handklader.

» Fa foretaget en termografisk undersogelse af hotellet
for at identificere darligt isolerede omrader, med
forslag til tilbagebetalingstid pa investeringen.

JuswuollAug | €70 ¥oddei-9g3 | spulwsuelisiiyD) 1910H
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Affaldshandtering

Affaldssorting

Maengden af affald og vores handtering
heraf har en betydning for vores CO2-
udledning. For at imgdekomme dette har
vi udarbejdet en affaldsplan. Formalet
med denne affaldsplan er at sikre optimal
og sikker sortering af affaldet, s mest
muligt genanvendes, behandles med
omhu og opnér driftsbesparelser. Planen
beskriver procedurer og sikrer, at
personale, leveranderer og geester ved,
hvordan affaldet skal handteres og
efterlever dette. Affaldsplanen beskriver
de nuvaerende processer, men det
bestraebes pa ambitigs vis at forbedre
affaldssorteringen yderligere.

Pa Hotel Christiansminde har vi, i
henhold til den nye klimalov,
implementeret affaldssortering i 10
fraktioner i vores drift. Vores affald
athentes af en ekstern samarbejdspartner,
hvoraf fraktionen pap genanvendes pa
nuverende tidspunkt. I feellesomraderne
er der opstillet affaldssorteringsstationer
med 4 fragmenter og tilhgrende
piktogrammer. Pa varelserne findes en
beholder til restaffald og en til bioaffald.
Vores renggringspersonale sorterer
yderligere, hvis der findes glas, metal eller
lignende i restaffaldet.

Madaffald

Hotellet har installeret en biotrans-lgsning
der maler dele af dén mad der gar til spilde.
Biotrans hjalper med at bortskaffe og
omdanne madaffald til gren energi. Kort
beskrevet, sa bliver vores madaffald
omdannet til biogas. Denne vil blive
monitoreret ngje og sammenlignes med

vores indkeb, hvormed hotellet vil reducere

sit madspild med 20% vha. en ambitigs

madspildsplan, samt fremadrettet vejning og

maling af overskydende mad. I 2023

sorterede vi 52 tons madaffald, som betyder,

at det har vaeret muligt at producere 5.950
Nm3 CH4 (metan).

Stop madspil

Som de fleste andre restaurationer har vi
stort fokus péa at reducere madspild. Vi
satter derfor hellere lidt feerre fade frem pa
buffeten til at starte med, og fylder i stedet
op af flere omgange.

MAL 2025

e Udarbejde en ambitigs madspildsplan

e Male og reducere vores madspild med 20%
» Mere affald skal sendes til genanvendelse

* Lgbende tilfgje flere fraktioner pa
feellesomraderne og veerelserne, nar
behovet opstar

12 RESPONSIBLE
GONSUMPTION

AND PRODUCTION

QO
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Gront fokus

Fadevarestyrelsens kostrad lyder: Spis planterigt, varieret og ikke for meget — hvor isaer
grontsager og balgfrugter fylder en del. Udover sundhedsaspektet har det ogsa en stor
effekt pa klimaet. Ifglge Klimaradet kan forbrugere reducere klimaaftrykket fra kosten
med 31-45% om aret ved at folge kostradene. At vi pa Hotel Christiansminde velger at
skrue op for det gronne betyder ikke, at man som gest ikke kan nyde en god bef. Vi
gnsker blot at inspirere til at udforske flere smagsoplevelser fra det gronne kokken.

Fokus for vores arbejde er flere planterige retter fyldt med friskhed
og smag, gerne med masser af dansk og gkologisk grgnt i seeson
samt baelgfrugter. Udover at det grgnne kgkken er godt for vores
sundhed og velvaere, har det ogsa et veesentligt mindre CO2-aftryk.

Bronzemeerket i Okologi Baelgfrugter

Hotel Christiansminde har faet tildelt Det Sammen med fire andre professionelle
@kologiske Spisemaerke i bronze, hvilket kokkener fra Region Syddanmark har sagt
betyder, at 30-60% af vores fade- og Hotel Christiansminde sagt ja til at saette fokus

drikkevarer er gkologiske. Dette maerke er et pa at fa lokale, gkologiske beelgfrugter pa

bevis pa vores dedikation til baeredygtighed og menuen. Balgfrugter har et relativt lavt

kvalitet. Ved at veelge gkologiske produkter klimaaftryk og et veeld af gastronomiske

sikrer vi hgjere standarder for dyrevelfaerd, kvaliteter. I lgbet af 2024 skal vores dygtige

miljobeskyttelse og en mere naturlig kokke veere med til at teste og udvikle

smagsoplevelse for vores gester. opskrifter med balgfrugter og dele vores
erfaringer med @Jkologisk Landsforening og
de andre kgkkener undervejs.

KRQLLEDE SERVIETTER
66

Vores servietter er en del af samarbejdet
med Textilia (DFD), og servietterne er
krollede, fordi de er syet af aflagte duge.
Af hensyn til baeredygtighed, er de
hverken stroget eller stivet.

MAL 2025 9

. 12 RESPONSIBLE

e Male samt gge planteprocenten CONSUMPTION
AND PRODUCTION

e Uddanne mere personale i gronne valg

e Udvide egen kokkenhave og bruge flere m

egenproducerede krydderurter.
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DET SYDFYNSKE E\H.A '

Vildt med vilje

Hotel Christiansminde skabte i 2021 en
mindre “vild eng” pa en skraent for at
bidrage til samt oge biodiversiteten. Dette
omrade udger i midten af 2024 i 1.200m3
svarede til 15% af det samlede udeareal,
som Hotel Christiansminde har til
radighed. Malet pa 25%, vil kreeve alt
udeareal hvor det er muligt at skabe vild
eng, og det begraenser derfor ogsa
muligheden for at lave flere indsatser til
gavn for biodiversiteten pa vores areal.

MAL 2025

Siodiversitet

Global Geopark
S

Geopark Det Sydfynske @hav

I 2024 blev Geopark Det Sydfynske Ghav
officielt UNESCO-certificeret. Vores hotel
er smukt beliggende midt i dette unikke
naturmilje. Vi ser det som vores ansvar at
passe pa den skgnne natur, der omgiver os,
og derfor engagerer vi os aktivt i at bevare
og beskytte biodiversiteten i omradet
omkring vores hotel. Dette gor vi blandt
andet ved at bevare skovomradet pa vores
grund, udvide arealet af vild eng samt
opfordre vores gaester til at passe godt pa
naturen.

* (ge arealet af “vild eng” til at udgere 25% (2.000m3)

e Indga samarbejde med Growing Trees Network Foundation for at plante traeer
e Give vores geste information om Havmiljovogternes havfaldsposer pa stranden ved
Christiansminde, og dermed tilbyde gaster en meningsfuld aktivitet i naturen.

GULVTZLAEPPE FRA VERDENSHAVENE 1 LIFE
Nar man treeder ind i salsbygningen gar man bogstaveligt talt pa SN
verdenshavene - noget af det i hvert fald. I verdenshavene flyder skrald
og iturevne fiskenet frit rundt. Det indsamler hollandske Tarkett B.V.
og genanvender til slidstaerke og flotte gulvtaepper. Bagsiden af

teepperne laves af 75% genanvendt kalk fra vandindustrien.

-
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P4 Hotel Christiansminde har vi et gnske om, at vores medarbejdere meder glade pa
arbejde og gar glade hjem. Derfor har vi stort fokus pa trivsel, udvikling, ansvarlighed og
rummelighed. Vi prioriterer i den forbindelse ogsa at tage elever ind, hvilket bidrager til
deres uddannelse og sikrer fremtidens kompetencer inden for erhvervet. Vores mal er at
skabe en arbejdsplads, hvor alle trives og kan yde deres bedste.

WY L’\,\\
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Diversitet

Medarbejderne er vores vigtigste ressource, da de hver dag arbejder for at gare en forskel
for vores gaester og hinanden. Alle arbejder hardt for at sikre vores geester en
serviceoplevelse, hvor gaestfriheden er i hgjsadet. Derfor har vi som virksomhed ogsa en
forpligtelse til at skabe de bedste rammer for medarbejderne hver dag.

Vihar fokus pa at skabe et inkluderende arbejdsmilig uden
diskriminaition. Vi tror pa, at diversitet fremmer videndeling og
arbejdsgleede, hviket styrker vores forretning. Derfor arbejder vi
malrettet pa at ggre vores arbejdsplads til et attraktivt sted for alle.

Ken

I tabellen herunder ses den gennemsnitslige
kensfordelingen blandt fastansatte
medarbejderne i 2023. Der er ikke fastlagt
maltal for organisation, men vi holder gje
med udviklingen, ligesom der generelt er et
fokus pa og et enske om at have en divers
organisation pa tveers af afdelinger. Hvis vi
ser pa sammensatningen af vores
organisation, ser kgnsfordelingen i de
forskellige afdelinger ud som folger.

KON KVINDER MAND
ADMINISTRATION 1 3
KONFERENCE 5 0
KOKKEN 4 8
PEDELLER 1 5
RECEPTION 4 0
RESTURANT 2 6
17 22

(43,6%) (56,4%)

Alder

Gennemsnitsalderen var i 2023 pa 40,5 ér,
mens alderspaendet var fra 17 til 63 ar. Dette
er en anelse under gennemsnitsalderen i
Danmark pa 42,4 ar, hvilket er meget
naturligt med tanke p4, at vi har flere elever.
Hvis man derimod kigger ind i de forskellige
afdelinger er ikke alle lige godt repraesenteret,
hvilket vi er opmaerksomme pa.

60-70 ar

10.5% Under 30 ar

26.3%

50-60 &r
15.8%

40-50 &r
15.8%
30-40 &r
: 31.6%
MAL 2025 ’

e Udarbejd en ligestillingspolitik i
medarbejderhandbogen

REDUCED
INEQUALITIES

A

GENDER 1
EQUALITY
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Trivsel og sundhed

En vaeesentlig faktor for at titraeskke og fastholde
mMedariejdere er at skalbe et arbbejdsmilid, hvor der er hgj

trivsel og ordentlige rammer.

Trivsel

Vi har hidtil anvendt vores APV aktivt til
at vurdere medarbejdertrivsel. Da vi
erkender, at APV'en primart fokuserer pa

risikofaktorer, symptomer og belastninger,

er vii gang med at udvikle en
medarbejdertrivselsundersagelse, der
specifikt adresserer, hvad der motiverer
medarbejdere, skaber trivsel og oger
arbejdsglaede. Denne trivselsmaling er
medio august under udvikling.

Der afholdes regelmessige mader med
lederne fra de forskellige afdelinger for at
gennemga APV, lare af dens resultater og
diskutere relevante indsatsomrader. Som
opfelgning er der blandt andet blevet
etableret et personalerum og forleenget
spisetid, som giver medarbejderne storre
fleksibilitet.

Indsatsomrader

e Udvidet trivselsanalyse i 2024

e Udarbejde oplaringsplan og dermed
forbedre on-boarding processen

* (ge anciennitet og forbedre
personaleflow

e Understgatte kurser og uddannelser
béde eksternt & internt

e Arbejde mere malrettet med at
nedbringe fraveeret

Sygefraveer

En af indikatorerne pa arbejdsmiljoet er
medarbejdernes sygefravaer, og dermed ogsa
noget vi har stort fokus pa. Her har vi iszer
fokus pa langtidssygemeldte samt hyppigt
sygefravar hos den enkelte medarbejder. I
2023 har hotellet haft en samlet sygefravaer
pa 5,8% for alle medarbejdere. Sygefravaret
er inklusive fraver i forbindelse med barns
1. sygedag og langtidssygemeldinger.

Sygefraveeret har tidligere vaeret pavirket af
skiftende retninger og uvisheder, hvilket har
skabt mangel pa sammenhang og effektivt
samarbejde mellem afdelingerne. Efter
@ndringer i ledelsen er der nu gang i
etableringen af klare rammer og strategier,
som sikrer en faelles retning og fremmer et
mere integreret samarbejde pa tveers af
afdelingerne.

I lgbet af 2024 kommer vi til at arbejde
mere malrettet med at nedbringe fravaret.

MAL 2025

e Sygefraveer fastholdes under 6%.
e Mal <5,5%

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH
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Trivsel og sundhed

Arbejdsulykker

En vigtig del af arbejdet med at sikre et godt
arbejdsmiljo er at fokusere pa forebyggelse
af skader og ulykker, samt pa korrekt
héndtering af situationer, hvis uheldet skulle
ske. Derfor sikrer vi, at alle ulykker bliver
indberettet korrekt, sa vi kan stotte
medarbejderen i forhold til fremtidige
udfordringer. Ulykkerne indberettes
ydermere til arbejdsmiljeorganisationen
(AMO), sa arsagerne til ulykker og naerved-

handelser kan blive grundigt undersegt og

forebygget fremadrettet. I 2023 er der i alt

registreret 5 arbejdsulykker, hvor den mest

typiske skade er ved lodret bevaegelse (fx

faldt ned), der star for 60% af alle ulykker.

Uoplyst skademéade Psykisk overbelastning
20%

20%

Ved lodret bevaegelse (fx faldt ned)

60%

MAL 2025

e Arbejdsulykker mindskes med 20%

Vores geesters sundned er vigtig for os, og vi opfordrer derfor
bespgende til at udforske regionens Nnaturskgnne landskaler
gennem miligvenlige aktiviteter som vandreture og cykelture.

Tilbud til geester

Hotellet tilbyder cykeludlejning til alle gaester.
Derudover er der mange ga-, labe og cykelruter hele
vejen rundt om hotellet.

Fitnessfaciliteter der er tilgeengelige dognet rundt.
Her finder du romaskine, traktarn, stepmaskine,
lebeband samt motions- og spinningcykel.

Strand og bro faciliteter lige foran hoteller til
badning og sveming hele aret rundt.

I samarbejde med den lokale familieejede
virksomhed Frank A Busser, tilbyder vi muligheden

for samkersel med flere opsamlingspunkter og
fleksible tider.

Indsatsomrader

e Have storre fokus pa at
radgive gaesterne om
baeredygtige oplevelser i
lokalomradet samt hvordan
vores gaester kan komme
frem og tilbage fra de
respektive oplevelser vha.
offentlig transport

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

/e
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Uddannelse og ansvar

| trad med vores veerdier har vi et stort fokus pa at stgtte
uddannelse og udviking af mennesker samt pa at skabe
mMuligheder for at ggre en forskel for andre.

Socialt ansvar

I vores bestrabelser pa at skabe en
rummelig arbejdsplads ligger ogsa en
forpligtelse til at tage socialt ansvar. Pa
Hotel Christiansminde har vi altid
fokuseret pa at skabe plads til dem, der har
brug for seerlige rammer, uanset om det er
midlertidigt eller permanent.

12023 har vi i gennemsnit haft 12 ansatte i
deltidsstillinger. Disse stillinger kan vaere
midlertidige lasninger, der tilpasses
medarbejdernes private situation, og de
giver ofte unge mennesker en mulighed for
at prove erhvervet og fa veerdifuld
arbejdserfaring.

Derudover har vi i gennemsnit haft 3
medarbejdere ansat i fleksjobordninger. Vi
ser det som en vigtig opgave at give
individer med varigt nedsat arbejdsevne
mulighed for en tryg og meningsfuld
hverdag. Vi har flere succeshistorier, hvor
medarbejdere har veeret hos os i mange ar.

Er med i God Adgang, hvilket ‘
understreger vores engagement

i at skabe tilgeengelighed og
inklusion for alle vores geester.

Elever

Hotel Christiansminde gnsker at bidrage
til at tiltreekke talenter til branchen og
sikre udviklingen inden for hotel- og
restaurationsbranchen. Et saerligt
fokusomrade er uddannelsen af elever, da
vi mener, at investering i fremtidige
fagfolk er afgarende for branchens vaekst
og kvalitet. I 2023 havde vi fire
kokkeelever og to tjenerelever.

Vi straeber efter at skabe et leeringsmilja,
hvor eleverne kan udvikle sig bade fagligt
og personligt. Gennem praktisk erfaring,
vejledning og stette arbejder vi pa at
styrke elevernes faerdigheder. Vi tror pa, at
en veluddannet og motiveret arbejdsstyrke
er ngglen til at sikre en hgj standard inden
for vores branche. Derfor engagerer vi os
aktivt i elevernes uddannelse og udvikling.

MAL 2025

Vi tilstraeber os altid at have fire
keokkenelever to tjenerelever

e Fien elevireceptionen og en i
administrationen

QUALITY 8 DECENT WORK AND 1 0 REDUCED
EDUCATION ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES

A
(=)
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| okalsamfund

For Hotel Christiaainsminde er det en prioritet at spile en aktiv
rolle i de lokalsamfund, vi er en del af. Derfor deltager vores
virksomhed i forskelige udvalg og stgtter lokale aktiviteter og
initiativer i Svendborg - enten som medlem eller gennem
hotelets direktgr, der sidder i lbbestyrelsen.

Cittaslow er en international bevaegelse, der fremmer livskvalitet i
CITTASLOW sma byer ved at veerdseette lokal kultur, baeredygtighed og
SVENDBORG feellesskab. Svendborg er en del af dette netvaerk og straeber efter at
skabe en mere baeredygtig livsstil for sine borgere og besggende.

Svendborg Event arbejder for at skabe og understatte en reekke
SVENDBORG EVENT kulturelle og sportslige begivenheder.

Destination Fyn har til formal at udbrede kendskabet til Svendborg og
DESTINATION FYN resten af Fyn som attraktive rejsemal, fyldt med naturskenne
omrader, unikke oplevelser og kulturelle perler.

Hotel Christiansminde er virksomhedsambassader i Boss Ladies FGU,
som et et landsdeekkende forandringsprojekt der udvider indsatsen
BOSS LADIES for kvinder pa de tekniske erhvervsuddannelser. Som
ambassadarvirksomhed er hotellet med til at styrke motivation og
nysgerrighed hos unge kvinder og kensminoriteter.

SVENDBORG Svendborg Rabbits er byens professionelle basketballhold, der
RABBITS deltager i den danske basketballliga.

Kulinarisk Sydfyn er foreningen bag en arlig madfestival i Svendborg,
hvis formal er at synliggere de sydfynske ravarer,
fedevareproducenter og madhandveerkere.

KULINARISK
SYDFYN

SYDFYNSK Sydfynsk Morskabsteater er en teatergruppe, der opferer
MORSKABSTEATER underholdende og tankevaekkende forestillinger.

Opfordre til lokale oplevelser

I receptionen og pa vores hjemmeside findes en lang rakke
anbefalinger til udflugter og oplevelser, der giver dig mulighed for
at udforske den unikke charme og autentiske stemning pa Sydfyn.

Vores mél er at fremme miljgbevidst turisme ved at opfordre DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

besggende til at udforske regionens naturskenne landskaber
gennem miljevenlige aktiviteter sisom vandreture og cykelture. M
Derudover fremhaever vi lokale kulturelle oplevelser, som giver en ‘ I'

dybere forstaelse af Sydfyns rige kulturarv.
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P& Hotel Christiansminde laegger vi stor vaegt pa god virksomhedsdrift og ansvarlig
ledelse. Vi har klare retningslinjer for gennemsigtighed, integritet og ansvarlighed, og vi
fremmer etisk adfeerd og risikostyring. Desuden er certificeringer vigtige for os, da de
dokumenterer vores engagement i kvalitet, miljo og social ansvarlighed. Disse
certificeringer hjelper os med at sikre, at vi konstant forbedrer vores praksis og lever op
til de hgjeste standarder inden for vores branche.




Code of conduct

At drive en transparent og ansvarlg virksomhed er afggrende for os.
Derfor arbejder vi lgdbende pa at indsamle nye og forlbbedret data. Vi
tror pa, at gget indsigt skaber de bedste forudsaetninger for, at vi
som virksomhed kan udvikle os positivt.

CO02 profil

Et af de omréader, vi har haft fokus i mange
ar, er at fa et bedre indblik i vores storste
CO2-udledningskilder. Vi anerkender, at en
stor del af vores CO2-udledning stammer fra
produktion og transport af ravarer, der
anvendes i vores drift, samt
affaldshandtering (scope 3). En opgorelse
med Klimakompasset viser, at 91,2% af
vores samlede CO2e-udledning ligger i scope
3. Vi mangler midlertidigt ressourcer til at fa
et mere kvalificeret overblik over denne
udledning. Arbejdet med at nedbringe CO2-
udledningen har derfor startet i vores egen
forretning med dagligt fokus pa scope 1 og 2.

ESG viden

Medlem af STEPUP-Network Fyn, som er et
dynamisk feellesskab hvis mission er at
klzede erhvervsledere bedre pa til fremtiden.
Herunder indgar flere events om baredygtig
forretningsudvikling med fokus pa
vidensdeling med andre SMV’er.

MEWALII

Code of Conduct

Ved valg af leveranderer valger vi
ansvarlige partnere, der lever op til
menneskerettigheder. I vores
samarbejdsaftaler kraever vi, at
leveranderernes medarbejdere har lgn og
arbejdsvilkar i overensstemmelse med
dansk lovgivning og relevante
overenskomster.

For yderligere at imgdekomme den store
udledning der findes i scope 3 og lobende
forbedre og reducere udledningen har vi
udarbejdet og implementeret en
indkebspolitik- og procedure, med fokus
pa prioriteringen af miljovenlige
produkter og statte lokale leverandarer.

Med indferelsen af EU's Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD)
vil det fremover veare afgerende at beregne
CO2-udledningen fra scope 3. Derfor vil vi
kontinuerligt age vores fokus pa at stille
hgjere krav til vores leveranderer i takt
med, at vi seetter storre krav til os selv.
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I vores reception har geester muligheden for
at kobe et mere baeredygtigt hygiejnebind.
Disse bind er indkebt fra er en lokal fynsk
virksomhed, Mewalii, som er stiftet i 2020
af to ambitigse unge iveerksattere og er et

gront engangsbind lavet af hamp.
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Compliaance

Bestyrelsessammensaetning

Hotel Christiansmindes bestyrelse bestar
af personer fra ejerkredsen, men bliver i
2024 udvidet med en
medarbejderreprasentant. Formalet er at
fa indsigt samt bidrage til beslutningerne i
bestyrelsen og derved skabe en mere
mangfoldig bestyrelsessammensatning.
Virksomhedens overordnede strategi
besluttes i bestyrelsen, og det er
vaesentligt, at beslutningsgrundlaget er sa
nuanceret som muligt. Medarbejderne
besidder gennem deres daglige arbejde
omfattende viden om driften,
samarbejdspartnerne og markedets
eftersporgsel og kan dermed bidrage
vaesentligt til virksomhedens veaekst som
helhed.

MAL 2025

e Medarbejderreprasentant opstartet i
bestyrelsen.

e Videreudvikle og forbedre ESG
rapport

Compliance

En kernevardi hos Hotel Christiansminde
er at overholde vores lgfter, hvilket geelder
i alle aspekter af vores forretning. Derfor
folger vi naturligvis bade den danske
lovgivning og de gaeldende
overenskomster, som vi har tilsluttet os. I
2023 tilsluttede hotellet sig Dansk
Erhvervs overenskomster.

Derudover etablerede hotellet i 2023 den
lovpligtige whistleblower-ordning, som
giver medarbejdere mulighed for at
rapportere mistanke om alvorlige
lovovertradelser eller forhold.
Whistleblower-ordningen skal ses som et
supplement til de mekanismer, der
allerede er pa plads hos Hotel
Christiansminde, hvor vi har etableret et
fortroligt forum med ledelsen.

Vores ESG-rapport er ogsa en del af vores
arbejde med at sikre compliance, og
rapporten indeholder derfor ogsa konkrete
indsatsomrader og mélsatninger for vores
baredygtighedsarbejde, for at skabe
transparens i vores arbejde.

Hotel Christiansminde er blevet tildelt Experians grenne
RKI logo, som symboliserer at man som virksomhed har
opnaet den hgjeste kreditvaerdighed i Danmark og
dermed en af de 4%, der gor det ekstraordineert godt.
Vurderingen er en finansiel indikator og blastempling af,
at hotellet er en sund gkonomisk virksomhed og er en er

troveerdig samarbejdspartner.

DECENT WORK AND

16 PEACE, JUSTICE
ECONOMIC GROWTH

AND STRONG
INSTITUTIONS

’
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Certificeringer

Pa Hotel Christiaainsminde har vi valgt at tislutte os
certificeringer, som understgtter vores arbejde med
at drive en ansvarlg forretning.

GREEN KEY

Hotel Christiansminde er certificeret efter den
internationale Green Key miljgmaerkeordning, som er
turistbranchens internationale miljemaerke. Det betyder, at
Hotel Christiansminde lever op til en raekke miljgkrav
inden for miljoledelse, energi, affald, rengering, fedevarer,
Green Key indeklima og CSR. Der gennemfgres audit af Green Key,
Shristaneminde der sikrer, at der leves op til de relevante miljgkrav.

BRONZEMZERKET | QKOLOGI

Hotel Christiansminde har féet tildelt Det @kologiske
(7)) Spisemerke i bronze. Det betyder, at 30-60% af alle fode-
og drikkevarer er gkologiske.

30-60% okologi

RKI

Hotel Christiansminde har féet tildelt den hejeste
kreditveerdighed i Danmark og dermed en af de 4%, der
gor det ekstraordineert godt. Denne praestation er malt pa
det seneste regnskabsar.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

e

1 2 RESPONSIBLE
GONSUMPTION
AND PRODUCTION
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